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Allgemeine Geschaftsbedingungen Online-TicketShop

1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen lber unseren Online-TicketShop gelten die nachfolgenden AGB.
2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt mit der Kulturgemeinde Hundem-Lenne e.V. zustande.

Mit Einstellung der Produkte im Online-TicketShop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss liber diese Artikel ab. Sie kdnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den
Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen
nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot
Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung per E-Mail mit den bestellten Ticket zum
Selbstausdruck.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fiir den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu.
Den Vertragstext konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen (je nach Auswahl des Kunden) noch
Versandkosten hinzu. Ndaheres zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten. Eine
Selbstabholung der Ware ist leider nicht moglich. Wir liefern nicht an Packstationen.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfligung:
MasterCard, Maestro, VISA Kreditkarte.

6. Riicknahme gekaufter Tickets

Gekaufte Karten kénnen leider nicht zurlickgenommen werden. Dies gilt auch fiir Online-Ticket-
Bestellungen, da diese gemals § 312 b Abs. 3 Nr. 6 BGB nicht dem Fernabsatzgesetz unterliegen. Auch
beim Online-Kauf ist demnach ein zweiwdchiges Widerrufs- und Riickgaberecht ausgeschlossen.

7. Gewahrleistung und Garantien
Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.
8. Haftung

Flr Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

¢ bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
¢ bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemafRe Durchflihrung
des Vertrages Gberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen



Vertretern oder Erflllungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

9. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, wird hiervon die Wirksamkeit im Ubrigen nicht beriihrt. Die Vertragsparteien sind
sich darliber einig, dass die unwirksame Bestimmung durch eine Regelung zu ersetzen ist, die der
wirtschaftlichen Zielsetzung der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.

10. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier
finden

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.
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